Automotions is een mobiliteitsgroep waar een twintigtal
bedrijven onder vallen in de regio Zuidwest Nederland. Het telt
liefst eenentwintig officiéle dealerbedrijven van toonaan-
gevende merken:

e Alfa Romeo e Mitsubishi
e Chevrolet e Opel

e Fiat e Peugeot
e | ancia e Saab

e Mercedes-Benz ¢ \/olvo

Daarnaast bestaan de activiteiten van Automotions uit:

- Occasionbedrijven

- Leasemaatschappijen

- Autoschadeherstelbedrijven

- Erkende reparateurs voor Smart en Cadillac

De combinatie van deze bedrijven maakt het voor
Automotions mogelijik om klanten een totaaloplossing te
kunnen bieden op het gebied van mobiliteit. Van onderhoud
tot leasing en van huur tot aanschaf van verschillende
merken en auto’s: Automotions levert het. Automotions
groeit gestaag maar kleinschaligheid wordt in acht genomen
als het gaat om klantcontacten. De individuele bedrijven
van Automotions zijn stuk voor stuk diep geworteld in hun
specifieke regio en hechten zeer aan duurzame klantrelaties.
Focus van Automotions en haar bedrijven is dan ook gericht
op kwaliteit, betrouwbaarheid en excellente service.

“Om winstgevend te kunnen zijn in deze branche, zijn een
aantal kernzaken van belang”, aldus Ronald van der Vlist, in
het dagelijks leven operationeel directeur van Automotions.
“Naast omvang, financiéle armslag, ervaring, kwaliteit en
een hoge mate van service dient vooral een bijzonder goed
functionerende IT - infrastructuur aanwezig te zijn. Binnen
Automotions hadden wij recent nog te maken met een
variatie aan dealermanagement systemen die door de
diverse merken waarmee wij samenwerken vereist werden.
Met het oog op kosten en efficiéncy wil Automotions
natuurlijk zo min mogelijk verschillende systemen. Up to
date managementinformatie, voor elk van onze individuele
bedrijven en voor de groep op elk gewenst niveau, dat is
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Profiel van Automotions

Automotions is een mobiliteitsgroep met een twintigtal
bedrijven in de regio Zuidwest Nederland. Het telt
liefst negen officiéle dealerbedrijven van meerdere
merken waaronder Chevrolet, Fiat, Alfa Romeo, Lancia,
Mercedes-Benz, Mitsubishi, Opel, Peugeot, Saab en
Volvo. Daarnaast beschikt Automotions over een tweetal
leasebedrijven alsmede schade herstelbedrijven.

Uitdaging

Efficiency vergroten binnen de I[T-infrastructuur van
de onderneming en haar werkmaatschappijen om up
to date managementinformatie te verschaffen op elk
gewenst moment.

Oplossing

NORRIQ heeft het op Microsoft Dynamics NAV
gebaseerde incadea.engine gekoppeld aan de
verschillende merkeninterfaces waarmee binnen de
diverse bedrijven van Automotions wordt gemerkt.

Voordelen

¢ Transparante bedrijfsvoering op elk gewenst
niveau en elk moment van de dag
Actuele managementinformatie binnen de totale
onderneming zorgt voor juiste beslissingen
Optimaal debiteurenbeheer resulteert in betere
liquiditeiten stroom
Up to date managementinformatie op elk
gewenst niveau beschikbaar
Goede aansluiting met netwerken van partners
(importeurs e.d.)
Hogere mate van efficiency dankzij afname
complexiteit en hoeveelheid aan IT-systemen
Kosten reductie op middellangere termij

Informatie

* YOUR BUSINESS-SIMPLIFIED

wat ons management en onze aandeelhouders eisen. Alleen
een dagelijkse, compacte rapportage maakt en houdt een
dynamisch bedrijff als Automotions slagvaardig. Met die
behoefte als uitgangspunt is NORRIQ bij Automotions aan
boord gekomen. Dankzij de jarenlange branche expertise van
NORRIQ was er direct de perfecte match. Bij Automotions
heeft NORRIQ het op Microsoft Dynamics NAV gebaseerde
incadea.engine gekoppeld aan de verschillende fabrieks-
systemen die bij onze dealerbedrijven beschikbaar zijn”. De
eerlijkheid gebied te zeggen dat er door de groeiende hoe-
veelheid importeurs waarmee Automotions werkt een 100%
fit lastig is te realiseren.

Bereid integratie van systemen optimaal voor.

“De inspanning voor deze IT - infrastructuur - zowel op het
gebied van arbeidsuren als in financieel opzicht - was aan-
zienlijk”, zo oordeelt van der Vlist. “Maar eerlijk is eerlijk, het
resultaat mag er zijn. De rapportages werken en oogsten
in- en extern bewondering. Als je daarbij optelt dat erbij
Automotions in de afgelopen twee jaar zeven bedrijven zijn
toegevoegd, maar dat het totaal aantal FTE’s op financieel
gebied is gehalveerd, weet je dat het qua organisatie staat.
Toch was de integratie van het nieuwe IT - systeem zeker
geen appeltje, eitie. Men moet zich als onderneming wel
realiseren dat het aan elkaar “vlechten” van verschillende
systemen en/of afdelingen met managementrapportage “at
your fingertips” als einddoel, niet over één nacht ijs gaat.
Het kost energie. Ondanks vele testprocedures is ons
systeem echter tijdens de integratie nooit “down” geweest.
NORRIQ en onze IT - mensen verdienen daarbij een vette
pluim. Terugkijkend naar dit project kan Automotions zeker
tevreden zijn met de genomen beslissing en de bijbehorende
investering.

Het is daarom goed te weten dat NORRIQ Nederland een
fijine club mensen heeft, waarmee wij nu, maar ook in de
toekomst mee verder kunnen. Alleen op die manier kan de
groei en ontwikkeling van Automotions meegroeien met de
[T - infrastructuur”.

Voor meer informatie over deze business case kunt u contact opnemen met NORRIQ Nederland B.\V.
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